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 . استافزار خریداری شده  نرم  مبلغمجموع   ۱۰٪تعرفه سالیانه تهیه فضای میزبانی وب تحت ویندوز )در صورت نیاز(:    :۳توضیح 

 ها«»یکسال پشتیبانی رایگان در کلیه پلان     

 شرکتی  سازمانی 
پایه 

 خدمات 

 پایه 

 فروش 
  عنوان زیرسیستم  توضیحات 

   م۱۷  
 کیاسناد اتومات ،یشرکت یحسابدار ،داریی و خزانهمالسیستم 

 شرفتهیپ یها گزارش همراه باانبار  رتیمدی، حسابدار یو دست
 و انبار یمال تیریمد

ل 
وپ
ون
م

 
ه( 

پای
ه 
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   م۱۸  

با امکان ثبت و   انی و مشتر نیمخاطبهای فروش، سرنخ تیریمد

انواع   تیریمد ،رقبا لیفروش، تحل هایند یفرآ لیتا تکم یریگیپ

 اسناد  کیفروش کالا و خدمات، ثبت اتومات یفاکتورها 

فروش و ارتباط با  تیریمد

 ( CRM)  انیمشتر

   م۱۷  
خدمات، انبار قطعات،  انیمشتر هانیکارها، تکنس تیریمد

  همراه با قیدق یریگیپ ، یکیبا امضا الکترون انیمشتر دیرس

 سرعت عمل کارها 

خدمات پس از   تیریمد

 فروش

 رایگان  رایگان  رایگان  رایگان 

  یانتخاب یجهت صدور فاکتورها انیمود ۀامکان ارتباط با سامان

از ثبت  نانیو اطم یریگیارسال به سامانه و پ یبرا یمشتر

 ه فاکتور در سامان
 ارتباط با سامانه مؤدیان 

نیازمند  

 تحلیل

بر حسب  

   )میلیون تومان(   قیمت م ۱۲ م۱۵ درخواست 

     

   م۱۵  
تا    د ی تول   محصولات از لحظه   ی ر ی گ ی پ   ، ی ا لحظه   ی گارانت   ت ی ر ی مد 

و    ی انداز شده، اطلاعات مربوط به ثبت، راه   ارائه خدمات    ن ی آخر 

 ی خدمات گارانت 

 الیو سر یکنترل گارانت

تم
س
سی
یر
ز

ها
 

   م ۹  
  ندگان، ی به نما   ی رسان اطلاع   کت، ی پرسنل، ت   ی مکاتبات داخل 

 ی مکاتبات ادار   ون ی به همراه اتوماس   ان، ی کارکنان و مشتر   ها، ن ی تکنس 
 ی ادار ونیاتوماس

   م ۱۶  
فروش و خدمات پس از فروش توسط   ،یابی اطلاعات بازارثبت 

  یحسابدار ندگان،یکارها و امور نما رتیمد ندگان،ینما

 هانیو تکنس ندگانینما
 هانیو تکنس ندگانینما

   م۱۵  
کالا، امکان   دی امکان درخواست خدمات پس از فروش و خر

ها، امکان ثبت و  درخواست یریگیمشاهده سوابق، امکان پ

 تینظر و شکا یگریپ
 انیباشگاه مشتر

   م ۲۹  
 نهیقطعات، هز مت یقطعات هر محصول، ق فیامکان تعر

  تیریتمام شده محصول، مد متیکارمزدها، سربار و محاسبه ق

 قطعات محصول یگارانت
 د یتول مدیریت 

       

 
 م۷  م۷  م۷ 

امکان  ،یسنجتیرضا  یارهایها و معالؤس تیریمد

 (اپراتور / کی اتومات) یو تلفن یامکیپ ن،یآنلا یسنجت یرضا
 ی مشتریان سنجتیرضا

ول
اژ
م

ها
 

 
 م۷  م۷  م۷ 

 یو با ابزارها یبه آسان انیمشتر تیکامل شکا یریگیثبت و پ

 ی( لیموبا ای نیو آنلا یامکیتماس با اپراتور، به صورت پ)مختلف 
 اتیشکاثبت و پیگیری 

 
 م۱۱  م۱۱  م۱۱ 

ها با تماس  تیریو مد یپیتلفن تحت آ ستمیارتباط با س

 شانیا یشده برا فیتعر یهایکاربران به داخل یدسترس
 VOIPها در  تماس تیریمد

 
 م ۳  م ۳  م ۳ 

در مراحل مختلف فروش و خدمات پس از  امکیارسال انواع پ

 فاکتور، مراحل و.... نکیل امکیپ ان،یمشتر تیریفروش و مد
 امکیپ

 
 م ۳  م ۳  م ۳ 

  یریگیو پ (پرسنل / رانیمد)مهم  یهای ادآوری تیریثبت و مد

 از حصول انجام آن نانیکارها تا اطم
 یادآوری

 
 م ۳  م ۳  م ۳ 

چند پرسنل  ای کی  یدستورکار برا جادیبهتر کارها با ا تیریمد

 کار  حاتیتوض یو ثبت و نگهدار یبا امکان گپ گروه
 دستورکار


